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Nieuwsbrief
Deze nieuwsbrief informeert u over de voorbereiding en uitvoering van het onderhoud aan de galerijflats, openbare tuinen en speelplaatsen aan de Hollands Tuin, Oosterse tuin, Vruchtentuin, Moerbeituin, Druiventuin, CD Tuinenburg-straat, Indische Tuin en 
Chinese Tuin.
Vragen

Heeft u vragen of mist u informatie dan horen wij dat graag van u. Wij zijn van maandag tot en met vrijdag van 8.30 tot 16.30 uur bereikbaar op telefoonnummer (010) 2924140. Mailen kan ook: ijsselmonde@woonbron.nl 

U kunt ook langs komen in de Woonwinkel van Woonbron. 
Herstructurering
Deze nieuwsbrief is een uitgave van Woonbron en wordt met regelmaat verspreid. Het groot onderhoud is onderdeel van de herstructurering van de wijk Groenhagen Tuinenhoven. 
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Aan de bewoners van de galerijflats Tuinenhoven
In onze vorige nieuwsbrief heeft u kunnen lezen dat Woonbron groot onderhoud gaat uitvoeren aan de galerijflats in Tuinenhoven. In deze nieuwsbrief informeren wij u over de stappen die hieraan voorafgaan. Zo is een woonwensenonderzoek gehouden en zijn ‘portiekgesprekken’ gevoerd. Daarnaast staat op korte termijn een conditiemeting gepland. Deze voorbereidings-activiteiten zorgen ervoor dat Woonbron het onderhoud zorgvuldig- en met uw wensen - kan uitvoeren. 

WOONWENSENONDERZOEK

Door studenten van de Hogeschool Rotterdam is eind vorig jaar een woonwensenonderzoek onder gehouden onder bewoners van Groenenhagen en Tuinenhoven, die ouder zijn dan 55 jaar.

De vragen hadden vooral betrekking op de woonomgeving en de woningen zelf. 
Ten aanzien van de woonomgeving bleek dat bewoners behoefte hebben aan een betere openbaar vervoerverbinding. Daarnaast bleek er behoefte te zijn aan meer groen, meer parkeer-gelegenheid in de omgeving van het Prinsenplein, betere bestrating en bankjes om op uit te kunnen rusten. 
Voor de woningen geldt de toegankelijkheid als voornaamste verbeterpunt. Met name de hoge opstappen bij de voordeur en het balkon zijn voor veel bewoners belemmerend. Daarnaast is er behoefte aan een lift. Ook geven bewoners aan interesse te hebben in producten waardoor zij langer zelfstandig en veilig kunnen blijven wonen. Vooral de installatie van een videofoon, die in contact staat met de voordeur, wordt in dat verband genoemd. Verder zal een zorgalarmeringssysteem het veiligheidsgevoel vergroten. 
Ongeveer de helft van de bewoners wil liever niet verhuizen. Als zij dit wel doen, is hun ideaalbeeld om vanuit de huidige woning ineens te verhuizen naar een 55-plus woning. Het percentage dat interesse heeft in 55-plus woningen in Tuinenhoven is 66% (enquête resultaten).

OPNAME HUIDIGE TECHNISCHE STAAT FLATS
Voor het maken van plannen is het noodzakelijk dat wij zicht hebben op de technische staat van de woningen. Denk hierbij aan de werking van installaties en de staat van kozijnen. Vanaf half februari vindt daarom een onderzoek plaats. Dit wordt in opdracht van Woonbron uitgevoerd door Putter Partners. Er wordt gestart met circa 55 woningen. Mogelijk neemt een medewerker van Putter Partners in de komende weken contact op om een afspraak te maken om uw woning te onderzoeken. We hopen op uw medewerking te mogen rekenen. Naast het onderzoek van de staat van de woningen, wordt ook onderzocht of er milieuvriendelijke maatregelen getroffen kunnen worden om het energieverbruik te verminderen.

AANPAK

Woonbron gaat op basis van de onderzoeken de mogelijkheden bestuderen voor de verbetering van uw woning. Over enkele maanden kunnen wij u meer informatie hierover geven.

MEER INFORMATIE 

Voor vragen over nieuwbouw of het onderhoud aan de galerijflats kunt u terecht bij de woonwinkel van Woonbron. 

	Bezoekadres
	Adriaan de Jongstraat 32
3078 GA Rotterdam 

	Telefoon
	(010) 292 41 40

	Telefax
	(010) 292 41 50

	E-mail
	ijsselmonde@woonbron.nl

	Openingstijden
	maandag t/m vrijdag van 8.30 tot 16.30 uur 

	SPREEKUREN - Let op!
De spreekuren van de complexbeheerders, politie, VBC en buurtbemiddeling vinden nog wel plaats in het informatiecentrum, Hollands Tuin 85. Deze worden op de volgende tijden gehouden:

	SPREEKUREN

	Complexbeheerders
	maandag t/m donderdag tussen 8.30 en 9.30 uur

	Politie
	elke maandag tussen 14.00 en 15.00 uur

	VBC
	elke dinsdag van 13.30 tot 14.30 uur

	Buurtbemiddeling
	Overleg op afspraak; tel. 010-4820471


PORTIEKGESPREKKEN
Onlangs hebben wij weer zogenaamde ‘portiek-gesprekken’ gevoerd. Deze volgden op gesprekken in een tweetal complexen vorig jaar. Hieruit kwam naar voren dat de bewoners graag rustig en veilig willen wonen. Daarnaast vinden zij het belangrijk dat de flats schoon en technisch in orde zijn. Verder werd gevraagd overlast aan te pakken om het woonplezier te vergroten. 
ZORGEN OVER HET ONDERHOUD
Wij begrijpen dat onderhoud aan uw woning belastend voor u kan zijn, daarom wordt een Sociaal Plan gemaakt. Met bewoners die door hun leeftijd of een ziekte extra hulp of ondersteuning nodig hebben, wordt uiteraard rekening gehouden. 

RECLAME EN POST

In verschillende portieken wordt post op de grond gegooid. Dat biedt een slordige aanblik. We verzoeken u dan ook vriendelijk deze weg te gooien in de ondergrondse papiercontainer aan de Oosterse tuin. Of u kunt het afgeven bij de familie Van Houwelingen, Oosterse tuin 42. Zij zamelen oud papier in voor de voetbalvereniging.

INGEZONDEN STUK BEWONERSCOMMISSIE 
Wij kijken met plezier terug op de nieuwjaars-receptie van de VBC en de BC’s van Groenenhagen en Tuinenhoven op 5 januari jl. Het idee voor deze receptie kwam van onze BC. Hier hebben we kennis gemaakt met één van de bewoonsters van de flat C.D. Tuinenburgstraat (lage nummers). Zij komt onze bewonerscommissie, voorlopig als contactlid, versterken. Dat was de eerste winst in het nieuwe jaar. We gaan er van uit dat de nieuwjaarsreceptie een jaarlijks vervolg krijgt. Als u dit leest en ook interesse krijgt voor deelname in de bewonerscommissie, kunt u zich als kandidaat melden bij het secretariaat van de commissie op telefoonnummer 010 - 4826085. 

De jaarlijkse vergadering van onze bewonerscommissie, die u van ons gewend bent in februari, schuiven we evenals vorig jaar nog een poosje op. Binnenkort wordt, in een samenwerkingsvorm van Woonbron en de bewonerscommissie, een traject gestart met bewonerspanels in verband met de plannen voor onze flats. Daardoor wordt het verwarrend om ook nog eens de bewonersvergadering van de bewonerscommissie te houden. In de loop van het jaar zien we wel of, en zo ja wanneer, we deze alsnog organiseren. Wij kijken met spanning uit naar de bijeenkomsten van de bewonerspanels.
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